KUTUPHANE ACIK ERiSiM SISTEMi YUKLENMESiI, GUNCELLENMESi ( YAZILIMIN
SUREKLI BiCiMDE KESINTIiSiZ VE iSTIKRARLI HiZMET VERECEK SEKILDE GUNCEL
VE AKTIF TUTULMASI) iSi TEKNIK SARTNAMESI

1. KONU VE KAPSAM

1.1. Bu alimin konu ve kapsami kurumumuzda kurulu olan Kiitiiphane A¢ik Erisim Sistemi (DSPACE)
Yazilim’1inin mevcut siiriimiiniin yiikseltilmesi, revizyonlarinin yapilmasi, Entity (Nesne) yapisinin
olusturulmasi, Arayiiz tasariminin yapilmasi, Verilerin giincellenmesi, API Entegrasyonlarinin (WOS,
Scopus, Pubmed, TrDizin, Avesis), 2026 yilindaki bakimi ve sunucu kurulumlariin yapilmasini,

1.2. Sistem i¢in gerekli egitimlerin verilerek sistemin saglikli bir sekilde devamini kapsamaktadir.

2. TANIMLAR KISALTMALAR

Kurum : Bursa Uludag Universitesi

Kiitiiphane : Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi
Sistem : DSPACE

Yiiklenici : Isi kazanan ve sézlesmeyi imzalayan firmay: tanimlar.

3. ISIN BASLAMA ve BITiS SURESI

3.1. Is, Yiiklenici ile Kurum arasinda SOZLESME IMZALANMASI ile baslar ve 2026 YILI BOYUNCA
DEVAM EDER. Biit¢ce 6deme takvimi kapsaminda yilin son 2 ay1 igcinde Kurumun uygun gorecegi bir
tarihte yazilim giincelleme isinin bedeli yiikleniciye 6denir.

4. GENEL SARTLAR

4.1. Yiiklenici, Sistem ile ilgili bu sartnamede belirtilen tiim hususlar1 yerine getirmekle yiikiimliidiir.

4.2. Yiiklenici, Sistem’in tiim modiilleri ile kurulumu, ¢alistirilmasi, teknik desteginin verilmesi, bakima,
Kiitiiphane tarafindan talep edilen yaynlarin kurulacak/giincellenecek sisteme atilmasi ile
yikiimliidiir.

4.3. Yiiklenici, Sistem’in basariyla calistirilmas1 ve verimli bir sekilde kullanilmasina yonelik olarak
Sistem ile ilgili sorun giderme, degisiklik, iyilestirme, yeni diizenleme c¢alismalart ile ilgili
Kiitiiphane’yi bilgilendirecektir.

4.4. Sistemin gelistirilmesinde kullanilan tiim yazilim kodlar1 agik olarak Kurum’a verilecek, gerekmesi
durumunda s6zlesme bitiminde dahi Kurum bu kodlart ticretsiz kullanabilecektir.

4.5. Kurulacak sistemde hig¢bir sekilde ek bir lisans maliyeti olmayacaktir.
4.6. Sistem fiziksel sunucu ya da sanal sunucu ortaminda ¢alisabilir olmalidir.

4.7. Bu yazilim i¢in kullanilacak veri tabani agik kaynak veritabani olmal1 ve verilere SQL sorgulari ile
ulasilabilmelidir.

4.8. Sistem, destegi devam eden en az Java 8, Apache Maven, Apache Ant, Tomcat 8+ iizerinde
calismalidir.

4.9. Kurumun Sunucusuna igletim sistemini Yiklenici kuracak giincelleme ve giivenlik ayarlari vb.
yapacaktir.



4.10. Bu sartnamedeki islerin yerine getirilmesi i¢in gerekli personelin tiim yiikiimliiliikleri Yiiklenici
firmaya ait olacaktir.

4.11. Bu yazilim i¢in kullanilacak veritabanina Kurum erisebilmeli ve verilerde sifreleme olmamalidir.

4.12. Sistemin ¢alistig1 veri tabaninin yonetilmesinde ¢ikabilecek performans sorunlari, iyilestirmeler,
gerektiginde glincellenmesi ve miidahale edilmesi Yiiklenici tarafindan yapilacaktir.

4.13. Veri ve sistem yedeklemeleri ile ilgili olarak Yiiklenici firma Kurum ile bir planlama yapacak ve
saglikli bir kurtarma / geri doniis i¢in yapilmas1 gerekenler saglanacaktir.

4.14. Sistem siirekli yedekleme yapabilmeli, yedekleme kurumun istegine gore otomatik olmalidir.

4.15. Mevcut sistemde bulunan veriler kayipsiz sekilde yeni siiriime aktarilmalidir.

5. KUTUPHANE ACIK ERISIiM SISTEMi GENEL OZELLIKLERI
5.1. Genel Ozellikler
5.2. Dspace yaziliminin kararli ¢aligmasi, en giincel siirlimiine yiikseltilmesi ve bakimi yapilmalidir.

5.3. Sistem farkli sistemlerle entegre olabilmek tizere API, Web Servis yazma ve bunlarla veri alisverisi
yapabilme esnekligi saglamalidir.

5.4. Yazilimin sunucuda ¢alisan versiyonu i¢in rutin bakim islemleri yapilmalidir.

5.5. Yayinlarin fon saglayicisi varsa, fon saglayicisina gore filtreleme 6zelligi saglamalidir.
5.6. Tirlere gore, indekslere gore tiim filtreleme 6zellikleri glincel tutulmalidir.

5.7. Sistem, OAI-PMH ve OAI-ORE gibi uluslararasi standartlart desteklemelidir.

5.8. Yazilimin OpenAIRE, OpenDOAR, BASE, ROAR, ROARMAP, Google Akademik uluslararasi ve
ulusal harmanlarda standartlara uygun olarak harmanlamasini devam ettirme durumuna Yiklenici
rehberlik etmelidir.

5.9. Kullanicilar, sistem yoneticileri tarafindan her modiil i¢in farkli erisim diizeylerinde ve farkli haklarla
yetkilendirilebilmelidir.

5.10. Sistem parametrik diizenlemelerle farkli alanlarda 6zellestirmelere olanak vermelidir.
5.11. Sistem giinliigii (log) olusturma ve giinliik mekanizmalar1 sunucu igerisinde olmalidir.

5.12. Farkli depolar olusturulabilmeli, farkli yetkilendirilmelerle istenen bazi materyallerin goriilmesinin
engellenebilmesi miimkiin olmalidir.

5.13. Ambargolu yayin sayisini gosterebilmesi saglanmalidir.
5.14. Sistem, tam metin yayin sayisini gosterebilmelidir.

5.15. Yazilimda istenen konfigiirasyonlarin, karsilikli mutabakat saglandiktan sonra test edilerek Idareye
teslim edilmesi saglanmalidir.

5.16. Yazilimin kurulu oldugu sunucu/sunucular {izerinde bulunan ve yazilimla biitlinlesik (entegre)
sekilde ¢alisan servislerde periyodik olarak giincelleme c¢aligmalarinin yapilmasi saglanmalidar.

5.17. Yayin veri giris alanlarina eklemeler ve diizenlemelerin yapilmasi saglanmalidir.
5.18. API’ler araciligiyla Kuruma ait veriler Sisteme ¢ekilebilmelidir.

5.19. Yayin basit goriinlim sayfasinda Kiitiiphane’nin talep ettigi degisikliklerin gerceklestirilmesi
saglanmalidir.

5.20. SSL Sertifika olusturma/ytikleme islemlerinin yapilmasi saglanmalidir.
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5.21. OAI PMH (Ag¢ik Arsivler Girisimi Metadata Harmanlama Protokolii) ve diger harmanlama
sistemlerine kayit rehberligi siirecinin gergeklestirilmesi saglanmalidir.

5.22. Yayin tiirtine gore (Makale / Konferans / Toplanti / Sempozyum vb.) ozellestirilmis veri giris
formlarinin diizenlenmesi saglanmalidir.

5.23. Yayin tiirii, Fakiilte, Bolim ve Yayinciya gore listeleme segeneklerinin eklenmesi devamlilig
saglanmalidir.

5.24. Ana sayfadaki gostergelerin periyodik olarak giincellenmesi saglanmalidir.

5.25. Acik erisim, kapali erisim, kisith erisim ve ambargolu erisim segeneklerinin veri bazli aktif
caligmas1 saglanmalidir.

5.26. Yazilimin yeni versiyonlarinin takip edilerek s6zlesme siiresince versiyon yiikseltme islemlerinin
periyodik olarak yapilmasi saglanmalidir.

5.27. Yazilimin giivenlik yamalar1 varsa yiliklenmelidir.

5.28. Yazilimin eklentileri varsa yiliklenmelidir.

5.29. Handle Dspace Entegrasyonu kontrol edilmelidir.

5.30. Farkli istatistikleri alabilmek i¢in gerekli diizenlemeler yapilmalidir.

5.31. Tek bir kullanic1 ad1 ve sifre ile erisim i¢in Sistem kimlik dogrulama sistemi olarak kullanilan LDAP
yapistyla uyumlu olmalidir.

6. SUNUCU BAKIMI iS SURECI

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.
6.6.

Yiiklenici tarafindan tavsiye edilen kapasite kaynaklarina gore donanim ve isletim sistemi Idare
tarafindan saglanacaktir.

Kurulum siireci ve bakim siirecinin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in yetkili kisilerin iletisim bilgileri
Idare tarafindan Yiikleniciye bildirilmesine miiteakip, ilgili kisiler ile koordineli ¢alisiimalidar.

Sistem i¢in sunucu agilmasi, alan adi ve IP adresi tahsis edilmesi ve sunucu erisim bilgilerinin firmaya
iletilmesi Idare tarafindan yapilacaktir.

Idare tarafindan sistemde kullanilmak iizere bir e-posta hesab1 agilacak ve bu e-posta hesabina iliskin
bilgiler yiikleniciye verilecektir.

Yiiklenici sunucu kurulumunu, gerekli yazilimlarin sunucuya yiiklenmesi ve gerekli ayarlar yapmalidir.
Kurulum cer¢evesinde asagidaki is ve islemler tamamlandiktan sonra sistem teslim edilmelidir:

6.6.1. Sistemin tiim konfigiirasyon islemleri yapilmalidir.

6.6.2. Sunucu iizerinden DSpace son stabil siirtimii derlenmelidir.

6.6.3. Web istek paketleri sunucu i¢inde 80 portu iizerinden gidecek sekilde olmalidir.

6.6.4. Ara yiize; Rehber ve Yardim gibi gerekli baglantilar ve Universite logosu yerlestirilmelidir.

6.6.5. Idareye ait Google Analytics kodu sisteme entegre edilmelidir. Giris bilgileri Idare ile
paylasilmalidir.

6.6.6. Istatistikler idareye ait Google Analytics hesabindan veya OpenAIRE platformu iizerinden de
takip edilebilmelidir.

6.6.7. OAI-PMH ayarlar1 yapilmalidir.
6.6.8. Sistem ara yiizii icin Mobil uyumlu ara yiiz kullanilmalidir.

6.6.9. Sistem ara yiizii Idareye gore dzellestirilmelidir. Idare’nin ara yiizde degisiklik yapabilme imkani
olmalidir.



6.6.10. DSpace sayfasinda fakiilte, boliim ve koleksiyonlari olugturulmali, yetkilendirmeleri yapilmalidir.

6.6.11. Sisteme, YoOnetici, Gonderici ve Editor gruplari eklenmeli ve bunlar koleksiyonlarda

yetkilendirilmelidir. Sisteme yapilan her kayit editor grubundaki kisilerin hesabina onay i¢in gelmeli
ve editor olan kisilerden birinin onayini miiteakip ana sayfada yaymlanmalidir.

7. EGITIM

7.1.

7.2.

7.3.

Yiiklenici firma, kurum personeline 1 giin boyunca uzaktan uygulamali egitim verecektir. Bunun diginda
ilgili modiillerin kullanim kilavuzu da Kuruma teslim edilecektir.

S6z konusu islerde c¢alistirilacak personelin Universitede is yapmasi gerekirse bu sirada is saghg
acisindan her tiirlii emniyetini yiiklenici firma saglayacak ve bu hususta Bursa Uludag Universitesi hicbir
sorumluluk kabul etmeyecektir. Firma yetkili elemani; calistiracagr kisilerin ¢alisacaklar1 gorev yeri ve
ilgili her tiirlii is glivenligi ve isci sagligi agisindan gerekli olan tedbirleri almak ve uygulamakta ytikiimlii
olacaktir. Meydana gelebilecek is kazalarindan ve {igiincii sahislara verilecek her tiirlii zarardan firma ve
firma yetkili elemam sorumlu olacaktir. Firma ¢alistiracag kisilere ¢alistiklar1 gorev yeri ile ilgili Is
Saglig1 ve giivenligi yonetmeligi agisindan gerekli egitim ve tedbirleri alacaktir.

Yiiklenici, sozlesmeyi imzaladig tarihten itibaren yaziliminin kurulmasi, gilincellenmesi ve giincel
tutulmas i¢in yazilimin yiiklii oldugu sunucu veya sunucular konusundaki islemlerde Bilgi Islem Daire
Bagkanlig1 teknik personeli veya ilgili Daire Bagkanliginin hizmet almakta ve gorevlendirdigi sair
yiiklenicilerle tam bir isbirligi ve uyum icinde ¢alismayi, telefon veya elektronik iletisim yontemleriyle
ulagilabilir olmayi taahhiit eder.

8. GIiZLILIiK VE BiLGi GUVENLIGi

8.1.

8.2

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Bu is kapsaminda yapilacak her tiirli is ve islemlerle ilgili olarak manyetik ortamda ve/veya yazili
ve/veya sozli olarak birbirlerine iletilmis ya da iletilecek olan Taraflardan birine ya da kullanic1 veya
personeline iliskin ve/veya kurum bilgilerine dair her tiirlii bilgi ve belge gizli tutulacak, hangi amagla
olursa olsun higbir sekilde iiclincii kisi ve kuruluslara aktarilmayacak ve iiclincii kisilerin bu bilgi ve
belgelere ulasma olanagi kesin surette engellenecek olup, isbu yiikiimliiliige aykirilik Kurum agisindan
sozlesmenin tek tarafli kesin fesih nedenidir.

Taraflar, hangi sebep ve surette olursa olsun bu Proje sona erse dahi, bu madde kapsamindaki
sorumluklarinin ve yiikiimliiliiklerinin ayn1 sartlarla siiresiz olarak devam edecegini, kanunen agikca
yetkili makam ve merciler disinda kalan kisilere gizli bilgileri ifsa etmemekle siiresiz olarak yiikiimli
olduklarii kabul ve taahhiit ederler.

Isin herhangi bir sebeple sona ermesi halinde dahi bu madde geregi Taraflar birbirlerine ve kullanici ile
sistemlerine ait sirlari, bilgi ve belgeleri 3. kisilere ifsa etmemek ve kendilerinde bulunmakta olan her
tiirlii bilgi ve belgeleri ait oldugu Tarafa iade etmekle, iadenin miimkiin olmadig1 hallerde imha etmekle
yiikiimlii olduklarini Taraflar kabul, beyan ve taahhtit eder.

Yukarida belirtilen kurallara uyulmamasi ve/veya gizli bilgilerin amaci diginda kullanilmasi, gizliligin
herhangi bir bi¢imde ihlal edilmesi halinde, kurali ihlal eden taraf diger tarafin ugrayacagi maddi, manevi
zarar1 6demeyi beyan ve taahhiit eder.

Idare ve Yiiklenici arasinda bu teknik sartnamede yer alan gizlilikle ilgili maddelerin disinda bir gizlilik
taahhiitnamesi imzalanacaktir.

Yiiklenici hizmet verirken, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa uygun sekilde davranmayi ve Tiirkiye
Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi Dijital Doniisiim Ofisince hazirlanan “Bilgi ve Iletisim Giivenligi
Rehberi”’nde belirtilen giivenlik ve gizlilik ile ilgili hiikiimlere riayet etmeyi pesinen kabul eder.

Yiiklenici hizmet verirken, Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanununa uygun sekilde davranmayi, Idare
tarafinda uygulanmakta olan TS ISO/IEC 27001:2022 standartlar1 ve Tiirkiye Cumhuriyeti

Cumhurbagkanhig Dijital Déniisiim Ofisince hazirlanan “Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberi”’nde
belirtilen giivenlik ve gizlilik ile ilgili hiikkiimlere riayet etmeyi pesinen kabul eder.
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9. GARANTI VE BAKIM

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.
9.5.

Yiiklenici, Kurum personeli tarafindan tespit edilerek kendisine iletilen yazilim hatalarini sézlesme stiresi
boyunca iicretsiz ¢ozmekle yiikiimliidiir. [lerleyen yillarda bakim s6zlesmesi kapsaminda ¢ikacak yazilim
hatalar1 da Yiiklenici tarafindan ¢oziilecektir.

Yiiklenici yazilimsal hatalar1 24 saat i¢inde ¢ozecektir.

Sistemin saglikli yiiriimesi, Idare tarafindan saglanacaktir. Sistemin dogru islemesi, yedeklerin saglikli
bicimde alinmasi i¢in gerekli bilgiler Yiiklenici tarafindan Idare ¢alisanlarina aktarilmalidr.

Yiiklenici Sisteme 7 giin 24 saat teknik destegi uzak veya yerinde destek ile saglanmalidar.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsamindaki veriler ile sistem igindeki kayitlar yiiklenici
tarafindan kullanilamaz, bilgiler {igiincii sahislara paylasilamaz.



